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Pourquoi choisir nos solutions
de téléphonie d’entreprise ?

Avoir un service de proximité

énéficier de solutions fiables et flexibles
2 sur une technologie d'avenir

es communications

cconomies



Pourquoi passer a ’IP ?

La téléphonie IP n'est déja plus une nouvelle technologie, un grand nombre d’entreprises
I"utilise depuis plusieurs années. La technologie analogique disparaitra en 2022. Il faut dés
maintenant se tourner vers la téléphonie IP. Avec la convergence, vos téléphones deviennent de
plus en plus intelligents, ne soyez pas en retard.

Arrét de la vente
des lignes analogiques
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Quelles sont les
principales fonctionnalités ?

Fax par e-mail

Ligne pro sur
smartphone
Enregistrement

des conversations Transfert d’appel

Messagerie vocale SMS
par e-mail
Standard
téléphonique
Carnet d'adresse p q .
connecté I P Softphone
Gestion des
réglages sur ordinateur
Convergence et smartphone
VOIX/DATA

Ajout de
ligne simple

Conférences

Numéro unique
fixe et mobile




Nouveaux usages

Vous utilisez tous les jours des téléphones, dans le cadre de votre entreprise.
Ces téléphones sont gérés par un serveur téléphonique.
Nos solutions vont plus loin.

Nomade

Liaison 6
e sécurisée
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A domicile

Astreinte, urgence, télétravail...

U

En entreprise

Votre standard

les nouveaux standards téléphoniques permettent de recevoir et passer des appels avec votre
numéro d'entreprise depuis vos locaux ou & l'extérieur. Votre smartphone et votre ordinateur
deviennent vos postes téléphoniques nomades depuis I'extérieur (4G) ou de votre domicile.

Donnez une image professionnelle

Confiez & notre studio la réalisation Ne perdez plus d’appel

de vos messages d'accueil :
e Transferts,

° Predgcroche, * Numéro unique fixe et mobile,
* Musique d'attente, * Nofifications. ..

e Horaires d'ouverture,

e Opérations commerciales. .
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Répondeur

Serveur vocal File d'attente

Prédécroché Routage horaire . .
interactif




Vos périphériques évoluent et sont toujours
plus connectés et performants :

@ L 0E@®

Fixe Conférence Sans fil Mobile Accueil Softphone
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La mise en place en 5 étapes

IEEPS  Définition de vos besoins, prise en charge de votre migration
et de la portabilité de vos numéros de téléphone.

m Installation de vos nouveaux matériels selon
vos besoins dans les régles de I'art.

IEE¥  Formation sur le nouveau standard téléphonique
et sur les différents outils I'accompagnant.

ST Aprés validation de I'installation

nous vous enlevons |'ancien matériel.

R Accompagnement a la résiliation de votre
contrat chez votre opérateur actuel.

Nous nous occupons de tout |

5 bonnes raisons
de nous faire confiance

Une insfallation téléphonique bien pensée, c'est moins de tfemps perdu pour vos équipes, vous
donnez une bonne image de votre entreprise fout en augmentant la safisfaction de vos clients.
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. . s Installation
Assistance Interlocuteur Force du Garantie de délai lis¢
S T , ) . ; personnalisée
de proximité privilégié réseau national d’infervention p
et adaptée

Membre du réseau national
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